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Instrucciones para la descarga y actualizacién del Software Para el Lector de

Billetes SIGMA MODELO 84827 / 84828 (DP-2258)

Ingrese en nuestra pagina https://www.liderpapel.com/

Usuario: lectores
Contrasena: 12345

O— | D e o

;iHa olvidado su contrasefia?

INICIO | NOSOTROS | SERVICIOS | PRODUCTOS | MARCAS | CATALOGOS

Descargas

@000

CONTACTO |

#%* PRUEBAS INTERMET ®** =— ES~ O @ @

Buscar

B Buscar por Codigos de Barras (EANs) [l UVE [ Bisgq. Exacia

- Otras descargas - Utilidades y programas

[/ DESCARGAS

Catalogos
[ catalogo Integral
Corporativo
4 catalogo de Marcas
4 otros Catalogos

Otras descargas
[ utilidades y programas
Adobe Acrobat Reader
Java

Q-CONNECT

Manual y Software de
Lectores de Billetes
SIGMA

HManual y Software de
Lectores de Billetes
Q-CONMNECT

Su Tarifa
[ Descargue Su Tarifa
Mejor Precio
(Actualizada)


https://www.liderpapel.com/
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Seleccione - Manual y Software Lectores Billetes SIGMA

Guardar: (Guardelo en su PC)

=% Abrir
El archivo no se guardara automaticamente.,

o >

<% Guardar como

Cancelar |

Recuerde que es un archivo .zip, descomprimalo para su posterior uso, pulse botén derecho del ratén sobre el
archivo

Sigma 84827 84828 Software Updater.zip

Extraer todo...

Abrir
Abrir en una ventana nueva

D)

\/
Extraer

O 1 Extraer carpetas comprimidas (en zip)

Seleccionar un destino y extraer archivos

Los archives se extraeran a esta carpeta:

ndaterSign

¥ Mostrar los archivos extraidos al completar

( Extraer I)ancelar |
e

Se generara una carpeta con el mismo nombre con el software para proceder a la actualizacion
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Actualizacion de Software

(Actualizado 28/05/2016 — Versidn actualizacion nuevos billetes 100€ y 200€)

El software de esta maquina se puede actualizar a través del cable USB-MiniUSB. Conecte el cable USB al
ordenador y al dispositivo, compruebe que los drivers de su sistema operativo reconocen dicho dispositivo.
Esta operacion debe realizarse una sola vez. Para proceder con la actualizacion, por favor siga estos cuatro
pasos:

1. Conectar el PC y el detector por medio del cable USB.

o

Cable USB — Mini USB (NOQ incluido, Cod. 75644)

ALIMENTACION

USB (PC) - USB
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Comprobaremos la version actual de la maquina, si la versién es C21 no es necesario actualizar, ya que en

esta version se incluyen los billetes nuevos de 5,10 y 20 de fabrica

Version Version

Identificacion de modelo: el modelo de identifica en la parte trasera del lector de billetes

84827A 84828A 84827 (2258LEDVB CAR) / 84828 (2258LEDVB BAT)

;‘ Mini Banknote', Detector

2RoOHS CE )/
“ COMPLIANT —

5141120397
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Apagamos la maquina

MODO ACTUALIZACION

Si nuestra version es C20 o inferior procederemos a actualizar nuestro detector de Billetes

U

Presionamos la tecla “REP/DIR”y “CLR” sincronizadamente mientras encendemos el lector
ponerla en MODO ACTUALIZACION

para
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1. Si su equipo presenta problemas al conectar el USB al Lector y le solicita los Drivers, en la carpeta

DRIVERS puede encontrar un ejecutable para instalarlos. REINICIAR EL PC DESPUES DE ESTE
PASO

Instalamos: PL2303_Prolific_Driverinstaller_v1.12.0.exe

| . PL2303_Prolific_DriverInstaller_vl_12_0

E!! PL2303_Prolific_Driverlnstaller_v1.12.0.exe 07/10/201512:25 Aplicacion 3.631 KB

. ., . . SIGMA Programmer.exe
2. Abrir la carpeta que descomprimio y ejecutar el archivo |&' J
para proceder a la actualizacion del software

E.; Multi-Target Programmer [Ver2.3]

—Select Target:

% Main Board (™ Receiver Foard ¢ Emitter Board ¢ LCD Panel

—Funection —Status
(Lesd File D | i, iz [ Send Size [0

S ——
lipdate Softl |

it Update Main Board

Hacer Click en la tecla "Load File", luego seleccionar el archivo que desea descargar y abrirlo.
Seleccione el modelo que desea actualizar.

- P o
gy Open data file [_l_‘t'/» & @

Buscar en: | . Sigma DP-2258 L] = £k B~

»

Nombre Fecha de modifica... Tipo

| |2258LEDVB CAR_BAT_ClS_ACT_BILLETE_ZO...I 21/10/2015 4:30

_ | |84827A 84827A_C18_ACT_BILLETE_20.UPL ]14/10/2015 10:59

Archivo

Archivo

< | 0

»

Norbre: |
Tipo: ISurported Files(*.EUP;".UPL) _v_] Cancelar |
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Hacer click en “Update Soft” para actualizarlo.

',3., Multi-Target Programmer [Ver2.3]

—Select Target:

% Main Beard " Receiver Board § Emitter Board ¢ LCD Fanel

—Function —Status

Load File File Size |97'm Zend Size |o
( Update Softl > |
Ll Read file success

Finalizado el proceso le mostrard la siguiente imagen: “Program Target Sucess”

,F"., Multi-Target Programmer [Ver2.3]

—Select Target:

& Main Board ¢ Receiver Board ( Emitter Beard f LCD Fanel

Status

File Size |28543 Send Size ID

( Frograme Target Success! )

Para Comprobar que la version ha sido actualizada de forma correcta, al encender el Lector nos
aparecera

—Function

Load File |
Update Soft

Exit |
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Compatibilidad Drivers:

NOTA: Sino comienza la carga es debido a que no tiene el USB debidamente conectado o no

funciona correctamente y podra observar este error;“Can’t find any available devices!”

- fc
Eﬂ'.l Auto Download Software[Ver.0] l{l@“l’ = ”. = | |i2-]
Select Target:
(* Main Board (" ("
Status Function
Load File
File Size 30400 Send Size u

Tpdate Soft

Can’ t find any awailable devices!

Exit

Comprobamos que nuestro puerto esta correctamente detectado, para ello pulsamos en

Si es Windows 7, 8 > EQUIPO >PANEL DE CONTROL\Panel de control\Sistema y
seguridad\Sistema

Si es Windows XP - INICIO\PANEL DE CONTROL\Sistema\Hardware\Administrador de Dispositivos

Puertos COM o LPT: Deberiamos tener activo Profilic USB-to-Serial Comm Port (COM X) Donde X
debe serdel 1 al 3

E| ? Puertos (COM y LPT)
o ? Communications Port (COM1)
----- ? Communications Port (COM2)
- 15" Printer Port (LPT1)
o ? Prolific USB-to-Serial Comm Port (COM3)

¢,Como cambiamos el puerto si nos lo detecta superior al 5?

Pulsamos Boton derecho - Propiedades

P s e e

" w——-—‘
? Actualizar software de controladar...

F—Tedados | abiltar
He=p Unidades de dis Desinstal

.ﬂ, Unidades de DVI Ssnstaar
H- i virtuglizadén de|  Buscar cambios de hardware

—— e

D) |

S —
Configuracion de Puerto - Opciones Avanzadas - Numero de Puerto COM - seleccionemos del 1 al
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3 si es posible que no estén en uso.

Configuracion avanzada de COM3

|

Aceptar.

Si nos encontramos con el error Code 10, nuestra maquina usa un chip NO COMPATIBLE: MAS
INFORMACION EN LAS SIGUIENTES TABLAS

& DeviceManager | =| @M | proific UsB-to-Serial Comm Port (COMS) Properties el
~ File Action View Help ‘
& T HE 8BRS

= ol DeltiCHS — Prolfic USB-o-Serial Comm Port (COME)

b ﬂ Audio inputs and outputs

| 4% Computer Devicetype:  Ports (COM & LPT)
b =y Disk drives Manufacturer:  Prolfic
» B, Display adapters Location: Port_#0002.Hub_#0006

| > & DVD/CD-ROM drives
§> £ Human Interface Devices Device status
b= Keyboards This device cannot start. {Code 10) A
b B Mice and other pointing devices

| pg Monitors

\ » - Network adapters
477 Ports (COM & LPT)
| I3 Prolific USB-to-Serial Comm Port (COME) | v
| [> & Print queues . .
b-. Processors

b ﬂ Sound, video and game controllers
b & Storage controllers

| 5.8 System devices

5§ Universal Serial B troll [ ” ]
"3 i niversal >eral bus controllers - OK




90 SIGMA

| |
lide

Verificar version con el siguiente software

. PL2303_Prolific_Driverlnstaller_v1_12 0

Para comprobar la versidn de driver de la maquina ejecute: checkChipVersion_v1006.exe

w checkChipVersion_v1006.exe 15/01/201317:20 Aplicacién 208 KB

Escoja el puerto en el que esta integrado el dispositivo y marque Check

P

v Check PL-2303 chip version v1006 g | 2

|CCIM1 ﬂ Check Exit

|Thls is 3 PL-2303 TA chip

En este ejemplo el Chip mostrado es PL-2303 TA (segun la tabla siguiente compatible con Windows 7, 8, 8.1y
Windows 10)

Compare el resultado en esta tabla

System Requirements

v' PC with USB 1.1/2.0/3.0 Host Controller (USB Port) and Windows OS.
v" USB Device with below PL-2303 chip versions and their supported OS Family:

Windows Windows Windows
Chio Versi 2000/ XP Vista /7 8/8.1 Windows 10
P version Server 2003 Server2008/R2 Server2012/R2 (32 & 64 bit)
(32 & 64 bit) (32 & 64 bit) (32 & 64 bit)
PL-2303H Yes Yes Not Supported* Not Supported*
PL-2303HX (Rev A) or
Yes Yes Not Supported* Not Supported*
HXA
PL-2303X or XA Yes Yes Not Supported* Not Supported*
PL-2303HX (Rev D) or
Yes Yes Yes Yes
HXD
PL2303TA Yes Yes Yes Yes
PL2303TB Yes Yes Yes Yes
PL2303EA Yes Yes Yes Yes
PL2303RA Yes Yes Yes Yes
PL2303SA Yes Yes Yes Yes
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Volvemos a intentar el paso UPDATE SOFT
5. Cuando la maquina termine de actualizarse, sonara un pitido de confirmacion que le indicara que todo

esta correcto, desconectamos el cable de alimentacion y lo encendemos de forma normal. Tendremos
nuestro lector completamente actualizado.




